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   رسالتنا: 
جمعيتنا أهلية رائدة تعمل بتميز في مجاؿ التنمية والتعليم والصحة والثقافة والتدريب والتأهيل بما يكفل حياة أفضل للفئات 

 .على المساهمة في رقي المجتمع الفلسطيني المهشمة وخصوصاً الصم لبناء جيل قادر 

  أهدافنا: 
 تعزيز دور الجمعية في تقوية وتنمية المجتمع المدني الفلسطيني  .1
 المساهمة في تقديم الخدمات النوعية للصم في مجاؿ التعليم والصحة والتأهيل  .2
  المساهمة في تطوير المفاهيم القيمة والتربوية والثقافية في المجتمع الفلسطيني .3
 .الدفاع عن حقوؽ المعاقين ومؤازرتهم في إيجاد أطر خاصة بهم للدفاع عن حقوقهم  .4
 الفلسطيني للحد من انتشار الإعاقة وتعزيز المشاركة المجتمعية في عملية الدمج   عنشر الوعي في المجتم .5

 

 سياستنا : 
 سوؼ تبقى إدارة الجمعية  في أيدي  وطنية و مخلصة من أبناء محافظة رفح  .1
 تستمر الجمعية في تقديم خدمات تغطي التكاليف ولا تهدؼ إلى الربح سوؼ .2
 أف تستمر الجمعية في تقديم خدمات نوعية متميزة و خصوصاً لفئة الصم  .3
 أف تستمر سياسة الانفتاح و التعاوف مع  الجمعيات الأهلية و الخيرية و الفعاليات المجتمعية  .4
 و الانفتاح على المجتمع أف تعتمد الجمعية سياسة التوسع والانتشار  .5
 أف تعتمد سياسة الاعتماد على الذات في التمويل و تجنيد مصادر التمويل لتطوير الخدمات المقدمة  .6
 .أف تعتمد سياسية تكافؤ الفرص و تعزيز مبدأ الشفافية في جميع أنشطتها و برامجها .7
 عالمجتمتبني سياسة مرنة في التعاطي مع المتغيرات والمستجدات التي يمر بها  .8
 تبني سياسة تنمية روح العمل التطوعي  .9

 

 النشأة و التطور : 
تحػ  اسػم جمعيػة  1998العػاـ  فػيـ و تػم تػرخيا المركػز كجمعيػة عثمانيػة 1991نهايػة العػاـ  فػيتأسس مركز رفح لتأهيػل المعػاقين 

، من الأخصائيين  اً وة المهتمين و عددتشكل  لجنة محلية من مدينة رفح ضم  العديد من الأخحيث رفح ، -الأمل لتأهيل المعاقين 
جػاءت ،و مػن هنػا مدينػة رفػح  فػيو الذين أخذوا على عاتقهم مسؤولية إنشاء المركز ووضع البدايات لتوفير الخدمات لأبنائنا المعػاقين 

فلسػطيني الأولػى والتػي خػلاؿ انتفاضػة الشػعب ال الجرحىنتيجة لازدياد عدد   انطلاقة جمعية الأمل لتأهيل المعاقين برفح كحاجة ملحة
بشػئوف المعػاقين بمحافظػة  يعتنػي مجموعة من المهتمين للتداعي والبػدء فػي التفكيػر بانشػاء مركػز  امما دع الإعاقاتخلف  العديد من 

ذلػػم مػػن جهػػد كبيػػر نتيجػػة عػػدـ وجػػود أي مراكػػز تقػػدـ خػػدمات للمعػػاقين بالمحافظػػة وقلػػة هػػذ  المراكػػز علػػى مسػػتو   يتطلبػػ رفػػح ومػػا 
التي تعمل في و وقد تمثل  المشكلة في البداية في نقا المعلومات و الإحصاءات وكذلم عدـ وجود الطواقم المتخصصة ، ين فلسط
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خػلاؿ مرحلػة  بػدأ العمػلوقػد  بالإضافة إلى نقا الموارد المالية نتيجة الظروؼ الاقتصادية التي تعاني منهػا محافظػة رفػح ،هذا المجاؿ  
 :ئيسية لإنجاز العمل ومواجهة هذ  المشاكل على النحو التالي على ثلاث محاور ر  التأسيس 

أياـ على أعمػاؿ المسػح الميػداني ومػن ثػم إجػراء المسػح  10وتدريبهم لمدة  اً متطوع 84اختيار عدد من المتطوعين وعددهم . 1
 .الميداني الشامل من بي  لبي  في محافظة رفح 

 تدريبهم في مؤسسات التأهيل والتعليم الخاص بالضفة الغربية والأردف وغزة من حملة المؤهلات العلمية و  20اختيار عدد . 2
 .البدء بحملة لجمع التبرعات المادية والعينية من المواطنين بمحافظة رفح والبدء بعملية إعداد المكاف وتجهيز  

مػن برنػامج تعلػيم وتأهيػل الحػالات المسػتفيدة شػهور تػم بعػدها البػدء اسػتقباؿ  6وقد تم إنجاز هذ  المهاـ في فترة زمنية لا تتجاوز . 3
 المعاقين

إف سر النجاح الأساسي لاستمرار العمل بالجمعية وتطورها وأخذها الدور المميز على صػعيد محافظػة رفػح بػين مراكػز التأهيػل المختلفػة 
و كػاف لهػذ  السياسػة عظػيم ،الفلسػطيني هو تركيزها على استغلاؿ الطاقات البشرية بالصورة الأمثل وتوظيفها بمػا يخػدـ تنميػة المجتمػع 

المحلػي واسػتمرار الػدعم المعنػوي لهػا ممػا سػاهم فػي تطورهػا و اتسػاع نطػاؽ خػدماتها وتعػػدد بػالمجتمع الأثػر فػي تقويػة علاقػة الجمعيػة 
ة لأبنػاء شػعبنا ، الأدوار التي تسػاهم بهػا علػى صػعيد محافظػة رفػح والبػدء فػي مشػاريع نوعيػة تتناسػب مػع الاحتياجػات الأساسػية والطارئػ

ثلاث سنوات وكذلم مشاركة العديد من المتطوعين من المجتمع المحلي في أعماؿ  علىوكاف لعمل المتطوعين في الجمعية لفترة تزيد 
سع  إدارة الجمعية جاهدة من اجل الحفاظ على مستو  كما  . أثر كبير في  استمرار أنشطة الجمعية في بدايات العمل البناء والترميم

لخدمات المقدمة و الحفاظ على جودتها و توسيع دائرة المستفيدين من خدمات الجمعية على الرغم من الحصار المفروض على قطاع ا
غػػزة و تػػدنى فػػرص التمويػػل مػػن المؤسسػػات المانحػػة و نقػػا المػػواد و المعػػدات و ذلػػم عبػػر اسػػتغلاؿ شػػبكة علاقػػات الجمعيػػة مػػع 

 .متفرقة تضمن استمرار أنشطة وخدمات الجمعية  ئالمؤسسات المانحة و  العمل بخطط طوار 

  ـ2008ملخا أنشطة الجمعية للعاـ 
سع  إدارة الجمعية جاهدة من اجػل الحفػاظ علػى مسػتو  الخػدمات المقدمػة و الحفػاظ علػى جودتهػا و توسػيع دائػرة المسػتفيدين مػن 

تمويػػل مػػن المؤسسػػات المانحػػة و نقػػا المػػواد و خػػدمات الجمعيػػة علػػى الػػرغم مػػن الحصػػار المفػػروض علػػى قطػػاع غػػزة و تػػدنى فػػرص ال
المعدات و ذلم عبر استغلاؿ شبكة علاقات الجمعية مع المؤسسات المانحة و  العمل بخطط طوار ء لعػدـ المػس بنوعيػة و جػودة و 

م إقفػاؿ السػنة الماليػة كم الخدمات المقدمة مػع التػوفير بالنفقػات التشػغيلية قػدر الامكػاف ممػا زاد مػن الأعبػاء الملقػاة علػى الجمعيػة وتػ
إنجػاز  ـ2008و قػد تػم خػلاؿ العػاـ .و تسديد جميع التزامات الجمعيػة الماليػة للمػوظفين و المػوردين علػى حػد سػواء  ـ2008بالعاـ 

 :   المهاـ التالية 

و تم ( فل ط 257)  20082009افتتاح فصوؿ جديدة فى روضة الأمل حيث بلغ عدد الأطفاؿ المسجلين بالروضة للعاـ الدراسي  -
 .تجهيز الفصوؿ الدراسية بالأثاث الخاص 
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طالػب مػن كافػة  156الاستمرار فى تطػوير برنػامج تعلػيم الصػم مػن خػلاؿ مدرسػة الأمػل لتعلػيم الصػم حيػث وصػل عػدد الطػلاب إلػى  - 
ت ممن انهوا ـ إقامة حفل تخرج لخمس دفعا2008حيث تم خلاؿ شهر مايو  .التاسع أنحاء محافظة رفح من البستاف و حتى الصف 

 .الصف التاسع و العاشر فى مدرسة الأمل لتعليم الصم و توزيع الشهادات على الخريجين فى احتفاؿ مميز 

سػنة ضػمن بػرامج و أنشػطة فنيػة و رياضػية و تدريبيػة  18الاستمرار فى أنشطة ناد  الأمل للصم ليستوعب الصػم ممػن هػم أكبػر مػن  -
مشػروع تعزيػز قػدرات  اسػتكماؿ العمػل فػي، كمػا تػم . لة إيجاد فػرص العمػل المناسػبة لهػمتساعدهم فى المحافظة على حقوقهم و محاو 

و الذي يتضمن دورات تدريب في محػو الأميػة للصػم و تعلػيم لغػة (  UNDP)الصم الكبار المموؿ من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 
 .الحاسوب  الإشارة بالإضافة الى أنشطة فنية و أشغاؿ يدوية و تدريب على برامج

لتعزيز قدرات الصم الكبار فى الفترة من    Education Actionتم تنفيذ مشروع تدريبى آخر للصم الكبار بالتعاوف مع مؤسسة   -
   .ـ 30/5/2008و حتى  1/1/2008

حيث يشمل  2008/2009و بشكل مميز خلاؿ العاـ  على التوالي  السابعةتم تجديد العمل ببرنامج باص الألعاب السندباد للسنة  -
و الذي يوفر فرصػة العمػل  المشروع تشغيل باصين ألعاب يعملاف على مستو  جميع محافظات غزة بالفترة الصباحية و الفترة المسائية 

 3000روضة يستفيد منها  25يخدـ المشروع حيث مع أطفاؿ رياض الأطفاؿ حيث يقوـ فريق المشروع بزيارات يومية لرياض الأطفاؿ 
و يقػػدـ المشػػروع خػػدمات تدريبيػػة و تعليميػػة و ترفيهيػػة مػػع الأطفػػاؿ هػػذا بالإضػػافة إلػػى تػػوفير بػػرامج التػػدريب . الجنسػػين طفػػل مػػن كػػلا 

 .الخاصة لمربيات الأطفاؿ في الرياض المستهدفة

ات تدريبية الاستمرار بتطوير ناد  السنابل لتطوير قدرات الأطفاؿ و الذي يقدـ خدمات  لطلبة المدارس و الطلبة الصم عبر دور  -
عبر برنامج ألعاب الصيف المموؿ  2008الأنشطة الصيفية حيث تم استغلاؿ صيف  إلىبالإضافة . متخصصة و برامج ترفيهية متنوعة

كل متواصل عبر مجموعة من الأنشطة و البرامج لشغل وق  الفراغ من وكالة الغوث و بالتعاوف مع معهد كنعاف التربوي و تم العمل بش
طة تعود عليهم بالفائدة من خلاؿ مشروع ساحات اللعب الآمنة المموؿ من مركز معن و مشروع الألعاب الصيفية المموؿ للأطفاؿ بأنش

 .من وكالة الغوث عبر مركز كنعاف التربوي 

استمرار الخدمات المقدمة من خلاؿ عيادة السمعيات و فحا السمع و تركيب المعينات السمعية للحالات المحتاجة بمحافظتي  -
مشاريع متميزة مع مشروع رفيد لتركيب معينات سمعية للمحتاجين بجميع محافظات قطاع غزة  بالإضافة الى تنفيذ سرفح و خاف يون

حالة و هذا يعتبر رقم مميز  550ـ ما يقارب من 2008حيث بلغ عدد الذين استفادوا من خدمة تركيب السماعات الطبية خلاؿ العاـ 
  .بهذا الكم و الحجم و النوع بقطاع غزة  و خدمة لم يسبق العمل فيها

التى تعتبر أوؿ عيادة متخصصة فى المنطقة الجنوبية فى تقديم خدمات تقويم النطق و المساعدة فى حل علاج النطق استكمل العمل فى عيادة  -
 . مشاكل الكلاـ لد  الأطفاؿ 

طالب و طالبة موزعين على أربعة أقساـ مهنية و هى قسم  55البدء بتجهيز الأقساـ المهنية و العمل بها حيث تم استيعاب عدد تم  -
مما يساهم فى تعليم الصم مهارات تساعدهم فى الحصوؿ على مهنة ( الكوافير  –النح  و النجارة  –التدبير المنزلي  –الخياطة 

 .مناسبة داخل المجتمع تساهم فى تعزيز اعتمادهم على الذات 

حركياً من كراسي متحركة ووكر و عكاكيز و فرشات طبية و حفاظات طبية حيث استفاد من هذا  توفير الأدوات المساعدة للمعاقين -
 عبر مشروع من مؤسسة التعاوف . حالة محتاجة 50البرنامج ما يقارب من 

 مؤسسة هاجرتم توزيع حقائب مدرسية مع قرطاسية لطلبة مدرسة الامل لتعليم الصم مقدمة من  -
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لمعاقين بمحافظة رفح بمعدؿ عشرين معاؽ كل شهرين عبر برنامج التشغيل المؤق  بالتعاوف مع وزارة تم تشغيل عدد من الصم و ا - 
 .شيكل لكل عامل شهرياً  500دورات تشغيل حيث يتم صرؼ مبلغ  3حيث تم تشغيل العمل الفلسطينية 

لى تقوية الأسرة و حماية الطفل من التشرد  و يهدؼ البرنامج ا sosاستمر العمل فى تنفيذ مشروع مميز بالشراكة مع قرية الأيتاـ   -
من خلاؿ التدخل و المساعدة فى ثلاث مناحي أساسية و هى توفير الاحتياجات الأساسية للأطفاؿ بالأسرة و مساعدة رب الأسرة 

عائلة من  28المشروع بالإضافة لتسهيل وصل الأسرة للخدمات الأساسية بالمجتمع و توفير الحماية المجتمعية لها و يستفيد حالياً من 
 محافظة رفح 

استمرار تطوير النظم المعموؿ بها فى الجمعية و تطوير  قدرات العاملين من خلاؿ دورات تدريب متخصصة لمجلس الإدارة و كافة  -
 .العاملين بالجمعية 

 .ج المشتركة مع المؤسسات المحلية و الدوليةمشاركة الجمعية فى العديد من الأنشطة المجتمعية و تنفيذ و إدارة العديد من المشاريع و البرام -
 

  التحديات و المعيقات: 
مع استمرار الحصار بكافة أشكال  على قطاع غزة و ما ترتب عن  من ارتفاع الأسعار و نضوب بعض السلع من السوؽ المحلي بالإضافة  

الفحا الأمني للمستفيدين و الموردين مما  ضعف فرص التمويل و الشروط المفروضة من قبل بعض المؤسسات المانحة بضرورة إلى
يعيق العمل بالمشاريع و يضع عراقيل كبيرة تستلزـ جهداً إضافيا أف استمرار الحصار على قطاع غزة بكافة أشكال  أصبح خطراً حقيقياً 

ساسية مما يدفعنا لاعتماد سبل يهدد استمرارية عمل الجمعية من نواحي جلب التمويل اللازـ لتنفيذ الأنشطة أو توريد المستلزمات الأ
. جديدة لمواجهة هذ  التحديات و محاولة اجتياز هذ  المرحلة الصعبة و الخطرة دوف المساس بخدمات الجمعية لشرائح المستفيدين 
اع كما ندعو جميع الجهات المعنية للتعاوف و التكاتف  من أجل تسهيل عمل الجمعيات و مساعدتها في اجتياز هذ  المحنة باتب

 .أساليب مرنة بالتعامل دوف المساس بالنظم و اللوائح القانونية المعموؿ بها 

و  و في نهاية هذا التقرير لا يسعنا إلا أف نتقدـ لجميع المؤسسات الدولية و العربية ووزارات السلطة المختلفة  التي تقدـ الدعم المادي
ن بوكالة الغوث الدولية و دائرة الخدمات الاجتماعية على الخدمات المميزة كما نخا بالذكر برنامج المعاقي  العيني لبرامج الجمعية 

التى يقدمونها للجمعية و لذو  الاحتياجات الخاصة كما نتقدـ بالشكر الى جميع الشركاء لجمعية الأمل و خصوصاً لجنة التنسيق 
جمعية على جهودهم المتواصلة في مجاؿ تطوير العمل كما نتقدـ بالشكر و التقدير لطاقم العاملين باللمراكز التأهيل المجتمعي و 

 . بالجمعية بما يتلاءـ مع الاحتياجات الخاصة بأبنائنا في محافظة رفح
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 ـ  2008للعاـ مجلس إدارة الجمعية/ أولاً  
 

 1991للجمعية في العاـ مؤسسين قائمة ال  
 الاسػػم ـ  الاسػػم  ـ

 محمود مذكور/ يػدالشه 10  الشيخ عودة أبو عاذرة/ المرحوـ 01
 محمد نجيب محمود أبو نحلة/ السيػد  11  جبر عبد الرحيم فضة / المرحوـ 02
 درويش مصطفى الحولي/ السيػد  12  مصطفى محمد جمعة/ السيػد  03
 محمد العايدي/ السيػد  13  خالد البطراوي/ السيػد  04
 دي الحاجنايف عبد الها/ السيػد  14  روحي عمر غناـ / السيػد  05
 أنيس محمد أبو هاشم/ السيػد  15  يوسف رمضاف شحادة/ السيػد  06
 فؤاد عيد النحاؿ/ السيػد  16  محمود يوسف الحاج يوسف/ السيػد 07
 أحمد عيسى جودة/ السيػد  17  محفوظ عبد الرازؽ عثماف/ السيد  08
    درويش محمود أبو شرخ/ السيد  09

 

 

 
 :و تم تشكيل المجلس الجديد على النحو التالي ـ 25/4/2008نتخاب مجلس إدارة جديد للجمعية بتاريخ جرت انتخابات عامة لا

 

 المنصب الاسم ـ

 الإدارة مجلس رئيس عبد الرحمن العابد محمد زياد 1

 الرئيس نائب الرزاؽ عثماف عبد محفوظ 2

 الصندوؽ أمين السعداويحسن سعد   الدين صلاح 3

 السر أمين حاج يوسفال يوسف محمود 4

 عضو مصطفي مسلم الحولي درويش 5

 عضو عبد الله زقوت سليماف سارة 6

 عضو على أبو نحلة محمد سميرة 7

 عضو بساـ عبد القادر عبد رب  أبو غزة 8

 عضو رضواف سلامة عبد الرحمن عوض الله 9
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 ـ2008المشاريع التي تم تنفيذها خلاؿ العاـ /ثانياً 
 

عدد  ت الانتهاء البدء. ت منطقة التنفيذ مشروعاسم ال ـ
المستفيد

 ين

الموازنة 
 $  بالدولار

 الجهة الممولة
 أو الشريكة

 ملاحظة

 $120,000 163 - 1993 رفح مدرسة الأمل لتعليم الصم  .1
 سنوياً 

وكالة  –النظرة العالمية 
التربية و  –الغوث 
 التعليم

 مفتوح

جمعية الأمل وكالة  $ 22،000  1/3/2009 1998 فح ر  السنابل لتطوير قدرات الطفل نادي  .2
 كنعاف- معن -الغوث

  مفتوح

مشروع تركيب معينات سمعية للأطفاؿ   .3
 جنوب غزة 

 مغلق مؤسسة رفيد $118530 150 30/4/2008 1/2/2008 جنوب غزة

مشروع تركيب معينات سمعية للأطفاؿ   .4
 شماؿ غزة 

 مغلق مؤسسة رفيد $63000 300 30/4/2008 1/2/2008 شماؿ غزة 

المحافظات  مشروع باص الألعاب   .5
الجنوبية 
 والوسطي 

 مغلق مؤسسة كريم  30,240 2750 30/4/2009 1/10/2008

 الاتحاد الأوروبي  86000 3000 30/5/2009 1/10/2008 قطاع غزة  مشروع باص الألعاب   .6
 مؤسسة كريم 

 مفتوح 

 مغلق UNDP $ 16600  320 31/3/2008 12/1/2008 رفح  قدرات الصم الكبار  تعزيزمشروع   .7
 Education $5000 300 30/5/2008 1/1/2008 رفح  مشروع تعزيز قدرات الصم الكبار   .8

action 
 مغلق 

 الأطفاؿ مايةمشروع تقوية الأسرة و ح  .9
 من التشرد

 مفتوح sos الأطفاؿقرية   $  36,000 عائلة 28 31/12/2008 1/1/2008 رفح

 مفتوح مركز تطوير 105000 صم 100 ـ  31/9/2009  1/10/2008 رفح يل المهني للصممشروع التأه  .10
 مغلق وكالة الغوث  $ 7400 طفل150 17/7/2008 6/7/2008 رفح "فرح ومرح " مخيم صيفي   .11

 مغلق  مؤسسة التعاوف $5000 طفل  75 31/7/2008 20/7/2008 رفح "بسمة أمل " مخيم صيفي   .12

ة للأطفاؿ في تركيب معينات سمعي  .13
 محافظتي رفح وخانيونس 

رفح 
 وخانيونس 

 مفتوح  الإغاثة الإسلامية  $19011 حالة  50 30/2/2009 15/10/2008

 مفتوح  وكالة الغوث  $ 7000 طالب  15 31/4/2009  16/12/2008 دير البلح  برنامج التدريب من أجل العمل   .14
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 ـ  8200للعاـ معية المستفيدين من برامج و مشاريع الج/ ثالثاً  
 

 ملاحظػػات عدد المستفيدين اسم البرنامج رقم

 صف التاسعو حتى  تمهيديتعليم من صف  155 الصم الأمل لتعليم  مدرسة  .1

 (نجارة ،حلاقة،خياطة،طهي،فنوف )الأشغاؿ الحرفية تدريب على  55 المهنيبرنامج التأهيل   .2

 المنطقة الجنوبية فيجة المحتافحا سمع للحالات  1659 عيادة السمعيات  .3

 أنشطة ترفيهية و أشغاؿ يدوية و تدريب كمبيوتر 97 نادي الأمل للصم  .4
 النفسيو  الاجتماعي الإرشادالتعليم الخاص و  في عمليتدريب  39 ببرامج الجمعية لطلبة الجامعات عمليتدريب   .5

 بالنادي الأعضاءالمدارس  رياض أطفاؿ و طلبة مدرسة الصم و طلبة 7271 تطوير قدرات الطفل نادي  .6

  بتمويل من رفيد والإغاثة الإسلامية ووكالة الغوث تركيب معينات سمعية  550 تركيب معينات سمعية  .7

 قطاع غزة محافظات  في الأطفاؿرياض  3000 "السندباد "  الألعابباص   .8

 أطفاؿ منطقة يبنا  257 روضة الأمل   .9
 الحالات المحتاجة بالمنطقة الجنوبية للقطاع 162 و مشاكل كلاـ   نطقعلاج عيادة   .10
تدريب الطلاب في كلية فلسطين التقنية علي مهارات صيانة الحاسوب  15 برنامج التدريب من أجل العمل   .11

 . وفنوف الطبخ 
 مؤسسة التعاوف  –وكالة الغوث الدولية  50 أجهزة تعويضية مختلفة للمعاقين توزيع   .12
تعليم الصم علي الحرؼ اليدوية وتعليم الصم الكبار علي مبادئ القراءة  520 الكبار  مشاريع تعزيز قدرات الصم  .13

 .والكتابة ، أنشطة لامنهجية متنوعة 
 2008أنشطة ترفيهية وثقافية ورياضية مختلفة خلاؿ صيف  525 مخيمات صيفية ترفيهية   .14
لات الفقيرة وإيصالهم إلي مرحلة الاعتماد علي الذات مساعدة  للعائ 166 برنامج تقوية الأسرة وحماية الطفل من التشرد   .15

 .وحماية أطفالهم من التشرد 
  14512 مجموع المستفيدين
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   الأمل لتأهيل المعاقين برفحبرامج و أنشطة جمعية 

 لتعليم الصم مدرسة الأمل  .1

 

 

 

 

 

تعمػل بػلا منػافس و الصػم بالمنطقػة الجنوبيػة تعلػيم  مػدارس مػن أكبػرهػي مدرسػة رائػدة فػي العمػل مػع الصػم و تعػد مدرسة الأمل للصم 
المبنى الجديد للمدرسة و تأثيث  بالأثاث و التجهيزات الملائمة للعملية التعليمية  و  فيالعمل   2007استمر  في العاـ الحالي حيث  

تطػور بكافػة تجهيزاتػ  و كػذلم تػم تجهيػز التي تلبى الاحتياجات الضرورية للتعليم الخاص للصم  حيث تػم تجهيػز مختبػر الحاسػوب الم
و يتلقى الطلاب تتيح للصم إجراء التجارب العلمية حسب المناهج الدراسية المقررة  التيمختبر العلوـ بالأدوات و الأجهزة المناسبة و 

و تخضػع هػذ   و الذهنيػةضمن خطط و مناهج تعليمية و تدريبية موضوعة لتناسب قػدراتهم السػمعية  ترفيهيو  تدريبيو  تعليميبرنامج 
) موظفػو موظفػة و (  30)كما يعمل بالمدرسة طػاقم مػن العػاملين المتخصصػين يبلػغ عػددهم   الخطط للمراجعة والتطوير بشكل دوري 

طالػػب وطالبػػة مػػوزعين علػػى مجمػػوعتين تشػػرؼ علػػى كػػل (  12) الواحػػد مػػن  الدراسػػيو طالبػػة صػػم، و يتكػػوف الفصػػل  طالػػب(  155
 .مشتركة لمجموعات الفصل الواحد  الصفيةأنشطة الترفي  و الأنشطة  كوفتو  مجموعة معلمة
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 توزيع فصوؿ المدرسة حسب مراحل التعليم بها 
 /   ( الروضة  ) هي ما قبل المدرسة و  مرحلة*  

مرحلة  :  مرحلتين لة إلى   تقسم هذ  المرحو (  أربع سنوات ) طالب جديد في العاـ الدراسي الجديد من الأطفاؿ الصم  سن  15تم استقباؿ 
 يتم التعليم بها عن طريق اللعب و عن طريق الزوايا، و   ترفيهيو برنامج ،بسيط  يبرنامج تعليم ى فيها الأطفاؿ يتلق ، يالبستاف و مرحلة التمهيد

. 

 /   الابتدائيةالمدرسة * 

خاص بالمدرسة و قريب من مناهج التربية  تعليميلاب برنامج و تضم الس  صفوؼ الأساسية من الصف الأوؿ حتى الصف السادس و يتلقى الط
، تربية  اجتماعية، مواد   ENGLISHتربية دينية ،لغة عربية ، رياضيات ، علوـ ، ) و التعليم حيث يتعلموف مختلف المواد الدراسية من 

حاسوب  –مكتبة  –فنوف  –ألعاب  –رياضة ) البرامج الترفيهية من  هذا بالإضافة إلى (وطنية ، تربية مدنية ، تكنولوجيا ، تربية فنية ، تربية رياضية
 . (رسم  –

يمنح الطلاب شهادات تؤهلهم  سي فصلية و نهائية مع نهاية العاـ الدرا وامتحاناتالمدرسة للطلاب  معلميو يتم عمل تقييمات شهرية من قبل 
 .بالترفع للصف الأعلى و هكذا 

 / المدرسة الإعدادية *   

خاص بالمدرسة و قريب من مناهج التربية و التعليم  تعليمييتلقى الطلاب برنامج  (  السابع حتى الصف التاسع )  صفوؼ من الصف ثلاثة تضم 
يتناسب مع  لكي المهنيمع زيادة حصا التدريب  الابتدائيةيتم تعليمها للمرحلة  التينفس المواد  فيحيث يتعلموف مختلف المواد الدراسية  

 .الصم  قدرات

 /وحدة المعلومات و الإرشاد و المعالجة * 

الندوات و اللقاءات والمحاضرات حوؿ المواضيع المتعلقة بالإعاقة و الصمم بالإضافة  عقدتقدـ الخدمات الإرشادية الفردية و الجماعية و     
الوصوؿ إليها  فيزيادة التوعية للصم بحقوقهم و مساعدتهم إلى الزيارات التنسيقية للمؤسسات العاملة بمجالات الإعاقات المختلفة بالإضافة إلى 

 .و تشكيل مجموعات ضاغطة من الصم و أسرهم و فئات من المجتمع للمطالبة بحقوؽ المعاقين 

 / برنامج التدريب الميداني لطلبة الجامعات * 

جامعة  –جامعة الأزهر  –الجامعة الإسلامية   -قدرات كلية تنمية ال  –جامعة الأقصى )تستقبل المدرسة طلاب الجامعات من مختلف قطاع غزة 
طلاب التدريب الميداني حيث يتلقوف تدريباً عملياً داخل المدرسة و تتم متابعتهم من قبل إدارة مدرسة الأمل للصم و مشرفوف ( القدس المفتوحة 

 .من جامعاتهم 
 " * .ظهراً (  2:00)  ينتهيصباحاً و (   7:00) يستمر العمل بالمدرسة من الساعة  *  "
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 و تستمر إدارة المدرسة بتطوير الخدمات المقدمة للطلاب الصم و المجتمع من خلاؿ * 

 مختلف المباحث العلمية  فيالدراسية  طتطوير الخط-1
 . عمليو  نظريلأسوياء باتعليم الصم سواء  فيإدخاؿ  الحاسوب ليكوف  ضمن المباحث التعليمية الرئيسية  – 2
 د دورات تدريبية متخصصة للعاملين بالمدرسة عق -3
 للفصوؿ العليا بعد الصف الثالث،حيث تم تخصيا معلم لكل مادة علمية  العلميالعمل بنظاـ التخصا -4
 .ولطلاب الجامعات عقد دورات تدريبية للغة الإشارة و أساليب تعليم الصم للعاملين و لأولياء أمور الطلبة الصم – 5
 .لأولياء الأمور و شرائح المهتمين من المجتمع  المجتمعياءات و برامج التدريب تنظيم اللق – 6
 (39)  تدريب عدد  تم الجامعات الفلسطينية حيث  في الاجتماعيةلطلبة التعليم الخاص والخدمة  العمليتقدـ المدرسة برنامج التدريب  – 7

 . 2008خلاؿ العاـ طالب و طالبة 
 : ذها في مدرسة الأمل للصم أهم الأنشطة التي تم تنفي

 مدة النشاط نبذة عن النشاط اسم النشاط
من الصم والأسوياء  على مدار ثلاث شهور  50تم عقد دورة لغة إشارة فلسطينية لعدد  دورة لغة إشارة فلسطينية 

 . جلسات أسبوعيا مقسمة بين الذكور والإناث 6بواقع 
وحتى  21/2/1002
 م 12/1/1002

ساعات يومياً  6المشاركة في دورة تدريبية خاصة بمدير المدرسة كمشرؼ مقيم بواقع   دورة تدريبية
 .أياـ على التوالي بالتنسيق مع مديرية التربية والتعليم  5على مدار 

 م12-10/2/1002

 دورة لغة إشارة أمريكية 
 

مدار ـ على 2008فبراير  2تنفيذ دورة للغة الإشارة أمريكية وذلم ابتداء بتاريخ   
( ذكور  13إناث ،  28)من الذكور والإناث  41شهرين بواقع جلستين أسبوعيا لعدد 

 . شمل  عدد من جمعيات التأهيل و أولياء الأمور والمعلمين 

وحتى  1/1/1002
 م12/1/1002

 30على عدد     Handicap Internationalتوزيع أغطية شتوية بتبرع من مؤسسة  توزيع أغطية شتوية 
 . من الصم عائلة 

 م12/1/1002

 12/1/1002 إقامة ندوة بعنواف العنف ضد المرآة بالتنسيق مع جمعية الميزاف لحقوؽ الإنساف  ندوة بعنواف 

 دورة لغة إشارة فلسطينية 
 2من الصم والأسوياء  على مدار شهرين بواقع  40عقد دورة لغة إشارة فلسطينية لعدد 
من أولياء الأمور والمؤسسات المحلية  الإناثجلسة أسبوعيا مقسمة بين الذكور و 

 .والطلاب الخرجين بالتنسيق مع جمعية أطفالنا للصم 

 وحتى 2/1/1002
 م10/4/1002

تدريب مجموعة من الفتيات الصم على فن التطريز والطهي بالتنسيق مع جمعية أطفالنا  دورة تدريبية 
 للصم 

2/1/1002 
 12/2/1002وحتى 

 مسابقة لأطفاؿ ذوي
 احتياجات خاصة 

تم مشاركة مجموعة من طلاب مدرسة الأمل للصم في مسابقة لذوي الاحتياجات 
 الخاصة ضمن مشروع إرادتي أقو  من إعاقتي  بالتنسيق مع جمعية الثقافة والفكر الحر 

موحتى 2/4/1002
 م10/4/1002

احتفاؿ خاص بمشروع 
 تعزيز قدرات الصم الكبار 

رسة الأمل للصم في حفل اختتاـ فعاليات مشروع تعزيز مشاركة مجموعة من طلاب مد
و بحضور ما (  UNDP)قدرات الصم الكبار من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 

 شخا من الصم والأسوياء 500يقارب 

 م1/4/1002

تركيػػػب معينػػػات سػػػمعية للحػػػالات المحتاجػػػة مػػػن طػػػلاب المدرسػػػة  وذلػػػم بػػػدعم مػػػن  تركيب معينات سمعية 
 الشعب الأمريكي  مشروع رفيد خاصة بالمحافظة الجنوبية  مساعدات 

وحتى  2/4/1002
10/4/1002 
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عقد ورشة عمل حوؿ السلوؾ العدواني لد  الطلاب الصم بالتنسيق مع طلاب جامعة  ورشة عمل  
 القدس المفتوحة 

 م2/4/1002

الصحة النفسية لعدد  الأساليب الوالدية للأطفاؿ بالتنسيق مع) عقد ورشة عمل بعنواف  ورشة عمل 
 سيدة من برنامج حماية الطفل من التشرد  20

 م24/4/1002

بالتنسيق " آليات وأدوات الرقابة والمسائلة القانونية " المشاركة في دورة تدريبية بعنواف  دورة تدريبية 
 مع صوت المجتمع على مدار خمس أياـ على التوالي 

وحتى  11/4/1002
 م12/4/1002

المشػػػػاركة فػػػػي دورة تدريبيػػػػة تنشػػػػيط ضػػػػمن مشػػػػروع منػػػػاداة الأطفػػػػاؿ بحقػػػػوقهم وذلػػػػم  ية دورة تدريب
بالتنسػػػيق مػػػع معهػػػد كنعػػػاف التربػػػوي الثقػػػافي و جمعيػػػة الشػػػباف المسػػػيحية حيػػػث يمػػػنح 

 المتدرب شهادة الدبلوـ 

 على مدار سنتين

امتحانات نهاية الفصل 
 الدراسي الثاني

 م2/2/1002 وبدء الإجازة الصيفية امتحانات نهاية الفصل الدراسي الثاني 

عقػػد ورشػػة عمػػل بعنػػواف تنظػػيم الأسػػرة ضػػمن مشػػروع تقويػػة الأسػػرة وحمايػػة الطفػػل مػػن  ورشة عمل 
مػن أوليػاء أمػور الأسػر المسػتفيدة  18التشرد بالتنسيق مع برنػامج الصػحة النفسػية لعػدد 

 .لد  الأسر    من المشروع وذلم من أجل رفع مستو  التوعية الثقافية والاجتماعية 

10/2/1002 

بالتنسيق مع مديرية التربية " محتو  الأساليب " المشاركة في دورة تدريبية بعنواف  دورة تدريبية 
 والتعليم

وحتى  2/2/1002
4/2/1002 

فػي ( طالبػة 30 -طالػب19) إقامة حفل تخريج خمس دفعات من الطػلاب الصػم لعػدد  حفل تخريج 
ـ وذلػػػػم ضػػػػمن الحفػػػػل الختػػػػامي 2008-2007وحتػػػػى  2004-2003الفتػػػػرة مػػػػن

توزيػػع شػػهادات تقػػدير علػػى الطلبػػة  إلػػىلمشػػروع تعزيػػز قػػدرات الصػػم الكبػػار بالإضػػافة 
 .ـ وشهادات تقدير لأوائل الخرجين من الدفعات2008الأوائل لعاـ 

 م22/2/1002

استهدؼ بالتنسيق مع وكالة الغوث الدولية ، حيث " فرح ومرح " تنفيذ مخيم صيفي  مخيم صيفي
، ( طفل من الأسوياء 50من الصم و  100ما بين )طفل  150المخيم ما يقارب 

وقد "الفنية   –المسرحية  –الثقافية  –الرياضية " شمل على العديد من الزوايا منها 
اختتم المخيم الصيفي بحفل جماعي ضم جميع مراكز التأهيل بلجنة التنسيق وقد 

 فنية والعروض المسرحية تخلل الحفل العديد من الفقرات ال

وحتى  2/7/1002
27/7/1002 

بتمويل من مؤسسػة التعػاوف حيػث اسػتهدؼ المخػيم مػا " بسمة أمل " إقامة مخيم صيفي  مخيم صيفي
وقػد تػم تقسػيم المخػيم إلػي ( مػن الأسػوياء 35مػن الصػم و 40مػابين )طفل  75يقارب 

 . عديد من الأنشطة المتنوعة زوايا مختلفة تشمل جميع احتياجات الأطفاؿ  وتنفيذ ال 4

م  وحتى 17/7/1002
 م 7/2/1002

بالتنسػيق " كتابة مقترحػات مشػاريع وإعػداد ميزانيػات " المشاركة في دورة تدريبية بعنواف  دورة تدريبية 
 5مع مركز الحرية للدراسات والاستشارات بتمويل من مؤسسة الرؤيا العالمية علػى مػدار 

 أياـ على التوالي 

12/2/1002 
12/2/1002 

الفصل الدراسي الأوؿ 
2008-2009 

 م14/9/1002 ـ2009-2008بدء العاـ الدراسي الجديد 

 12/2/1002 .حقيبة بتبرع من مؤسسة هاجر للخدمات الطبية  150تم توزيع حقائب مدرسية عدد  توزيع حقائب مدرسية 
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ليلػػػى وافػػػي ضػػػمن بحػػػث / لسػػػيدة تػػػم تنفيػػػذ امتحػػػاف لمػػػادة التكنولوجيػػػا بالتنسػػػيق مػػػع ا قياس قدرات  
 التخرج 

7/9/1002 

تػػم إجػػراء مقػػابلات لعػػدد مػػن المعلمػػين تخصػػا لغػػة انجليزيػػة مرشػػحين مػػن قبػػل وكالػػة  توظيف معلمين جدد
 الغوث 

20/9/1002 

مشارؾ يشمل كل مػن طػلاب مدرسػة الأمػل للصػم ،  240تم تنظيم إفطار جماعي لعدد  إفطار جماعي
العاملين والمتطوعين في برامج الجمعية بتبرع مػن هيئػة الهػلاؿ أعضاء نادي الأمل للصم 

 الأحمر الإماراتي مشروع إفطار صائم 

20/9/1002 

 22/9/1002 "وكالة الغوث الدولية " شيكل لطلاب مدرسة الأمل للصم  100تم تسليم  شيكل  100تسليم 
المكتػػب الحركػػي للمػػرأة حضػػر  تنفيػػذ ورشػػة عمػػل بعنػػواف الاقتصػػاد المنزلػػي بالتنسػػيق مػػع ورشة عمل 

 الورشة عدد من أولياء الأمور ضمن مشروع حماية الطفل من التشرد  
12/9/1002 

إقامػػة إفطػػار جمػػاعي بػػدعم مػػن الهػػلاؿ الأحمػػر لدولػػة الإمػػارات العربيػػة المتحػػدة و وكالػػة  إفطار جماعي
يػوـ الاثنػين  الغوث الدولية  شػمل علػى كػل مػن العػاملين والطػلاب وأوليػاء الأمػور  وذلػم

 ـ2008سبتمبر 22الموافق 

11/20/1002 

طػػرد غػػذائي علػػى طػػلاب مدرسػػة الأمػػل للصػػم ضػػمن حملػػة إفطػػار صػػائم  88تػػم توزيػػع  طرود غذائية
 بتبرع من الإغاثة الإسلامية 

11/9/1002 

 لػىإتم تطعيم طلاب مدرسة الأمل للصم ضد الشلل الثلاثي والحصبة الألمانية بالإضافة  تطعيم الطلاب
 . رفح  –التيتنوس بالتنسيق مع برنامج الصحة المدرسية التابع لمديرية التربية والتعليم 

21/20/1002 

المشػػاركة فػػي دورة تدريبيػػة خاصػػة بمشػػروع وصػػاؿ بتمويػػل مػػن صػػندوؽ الأمػػم المتحػػدة  دورة تدريبية
  أياـ على التوالي 5للسكاف بالتنسيق مع جمعية الثقافة والفكر الحر على مدار 

21/20/1002 

عقد العديد من ورش العمل الخاصة بالمباحث بالتنسيق مع جمعيات لجنة التػنسيق  ورش عمل 
  لمراكز التأهيل المجتمعي ػ مخيمات قطاع غزة

17/20/1002 
22/22/1002  

طالب من طلاب مدرسة الأمل للصم تخلػل اليػوـ العديػد مػن  60تنفيذ يوـ ترفيهي لعدد  يوـ ترفيهي 
 غزة  –ات الفنية والمسرحية بالتنسيق مع جمعية أطفالنا للصم الفقر 

 م10/20/1002

سػػنة حيػػث  15التجهيػػز لبػػدء العمػػل بمشػػروع التػػدريب المهنػػي  لفئػػة الصػػم فػػوؽ سػػن  التدريب المهني 
كػوافير وتجميػل   –نجػارة  –نحػ  وأعمػاؿ خشػبية " يتضمن المشروع عػدد مػن الأقسػاـ 

مسػػػتفيد مػػػن الصػػػم الكبػػػار  40جػػػل تطػػػوير قػػػدرات علػػػى مػػػدار عػػػاـ مػػػن أ" خياطػػػة  –
 .واكتساب مهارات تخولهم  العمل  ضمن المجتمع المحلي 

2/20/1002 
2/20/1009 

عقػػد ورشػػة عمػػل بعنػػواف تػػدني مسػػتو  التحصػػيل الدراسػػي لأوليػػاء الأمػػور بالتنسػػيق مػػع  ورشة عمل 
 المتدربين جامعة القدس المفتوحة 

2/22/1002 

بالتنسػيق مػع مؤسسػة تػامر ضػمن مشػروع الحػق " تلػوث الميػا  " ة عمل بعنػواف عقد ورش ورشة عمل 
 من الصم الكبار 27في الميا    بحضور عدد   

20/22/1002 

بالتنسػػيق مػػػع مركػػز الميػػزاف لحقػػوؽ الإنسػػػاف  " العنػػػف ضػػد المػػرأة " ورشػػة عمػػل بعنػػواف ورشة عمل 
 سيدة 25ضمن مشروع حماية الطفل من التشرد وبحضور ما يقارب 

21/22/1002 

 27/22/1002أسابيع  بواقع ثلاث جلسات  6تنفيذ دورة لغة إشارة فلسطينية مرحلة مبتدئة على مدار  دورة إشارة فلسطينية
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شمل  على عدد ( إناث  13ذكور،  3) مشارؾ من الذكور والإناث  16أسبوعيا لعدد  
 . من أولياء الأمور والمعلمين 

12/21/1002 

 25بالتنسيق مع الصحة النفسية بحضور " الزواج المبكر " ورشة عمل بعنواف  عقد  ورشة عمل
 سيدة  ضمن مشروع حماية الطفل من التشرد 

29/22/1002 

المشاركة في دورة تدريبية بعنواف إدارة المشاريع والاتصاؿ والتواصل والتشبيم بمعدؿ  دورة تدريبية 
 أياـ على التوالي  5يمانير على مدار ساعة تدريبية بالتنسيق مع مركز هيرماف ج 36

11/22/1002 
17/22/1002 

احتفاؿ يوـ المعاؽ 
 العالمي 

المشاركة في العديد من الاحتفالات والمهرجانات الخاصة بيوـ المعاؽ العالمي لذوي 
الاحتياجات الخاصة تضمن  الاحتفالات العديد من الفقرات الفنية والمسرحية 

احتفاؿ تم " خاص بمنتجات ذوي الاحتياجات الخاصة منها المعارض ال إلىبالإضافة 
، وآخر تم –تنفيذ  في وكالة الغوث الدولية ، احتفاؿ تم تنفيذ  بمديرية التربية والتعليم 

وكالة الغوث الدولية ، وزارة الشئوف الاجتماعية واللجنة  –تنفيذ  بمديرية التربية والتعليم 
 التنسيقية للدفاع عن حقوؽ المعاؽ 

 على مدار شهر ديسمبر

برنامج التدريب من أجل 
 العمل

من الصم الكبار ضمن برنامج التدريب من أجل " إناث  8ذكور ،  7"بدء تدريب عدد 
" دير البلح ، قسم  –العمل بتمويل من وكالة الغوث الدولية بكلية فلسطين التقنية 

، وقسم " خاص بالإناث " ساعة تدريبية   120إعداد الطعاـ والوجبات الغذائية بمعدؿ 
خاص بالذكور على مدار  فصل " ساعة تدريبية  72أجهزة الحاسوب بمعدؿ  صيانة" 

 .دراسي واحد

24/21/1002 

عقد ورشة عمل بعنػواف كيفيػة التعامػل مػع الأطفػاؿ فػي أوقػات الامتحانػات بحضػور عػدد  ورشة عمل 
 من أولياء الأمور

11/21/1002 

طرد من اللحوـ الطازجة على الأسر المحتاجة بجمعية الأمل لتأهيل  200تم توزيع  طرود من اللحوـ الطازجة
رفح و بدعم وتمويل هيئة الهلاؿ الأحمر الإماراتي تنفيذ جمعية البريج  –المعاقين 

 . 2008للتأهيل المجتمعي 

11/21/1002 
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 : فحا السمع وتركيب السماعاتعيادة  .2

  
 

  أهم الأنشطة في عيادة السمعيات:-  
 ( . HE ) عمل التقييم السمعي للحالات الجديدة في المنطقة الجنوبية  .1

 RETEST  )               ) عمل التخطيط السمعي للمراجعين في العيادة  .2

 ( TYMP) عمل فحا الأذف الوسطى  .3

 (  HAE)  تركيب معينات سمعية للحالات المحتاجة  .4

 (  EMI) عمل عظمات للأذف للحالات المحتاجة  .5

 .عمل تقارير شهرية وسنوية للمستفيدين من الخدمات المقدمة في عيادة السمعيات  .6

 .تحويل الحالات التي تعاني من مشاكل سمعية إلى طبيب أنف وأذف وحنجرة  .7

معينات سمعية للحالات المحتاجة في المنطقة التنسيق مع وكالة الغوث والمؤسسات الأهلية والحكومية للمساهمة في ثمن  .8
 الجنوبية 

 .المشاركة في ندوات وورش العمل الخاصة بالكشف المبكر عن الإعاقة السمعية  .9

  عدد المستفيدين من خدمات البرنامج: 

 النشاط/ اسم البرنامج  ـ
 إناث ذكور

إجمالي 
 المستفيدين

عدد  عدد اللاجئين
 معاؽ غير معاؽ المواطنين

 غير
 معاؽ

 معاؽ

 222 229 714 10 117 14 121 فحا السمع    .1
 11 224  242 22 21 22 22 المراجعين   .2
 TYMP  12 1 10 2 29 20 29فحا   .3
 27 92 221  27 24 14 22 عمل قوالب   .4
 212 274 100 241 7 241 2 تركيب معينات سمعية   .5
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 29 222 127 211 21 94 12 بيع بطاريات   .6 
 422 2272 2229 190 421 109 207 المجموع   .7
 1659 1659 843 816 المجموع الكلي  .8
 ENT 275 23 295 25 618 512 106تحويل إلى أطباء   .9
  ً2008أهم الأنشطة تم  خلاؿ العاـ : ثانيا . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .تحويل الحالات المحتاجة إلي معينات سمعية إلي وكالة الغوث الدولية للمساهمة في ثمن معينات سمعية . 1
حالة ضمن مشروع تركيب معينات سمعية للأطفاؿ في قطاع غزة المموؿ  512تم عمل فحا سمعي وتركيب معينات سمعية لعدد . 2

 " . 2008ابريل " من مؤسسة رفيد 
حالة ضمن مشروع توفير معينات سمعية للحالات المحتاجة في محػافظتي  52تم عمل فحا سمعي وتركيب معينات سمعية لعدد . 3

 "  2008أكتوبر " انيونس المموؿ من الإغاثة الإسلامية رفح وخ
 .للعلاج   E N Tتحويل الحالات المحتاجة إلي متابعة و علاج طبي إلي أطباء . 4
من الحالات المحتاجة  إلي معينات سمعية من الجمعية الوطنية لتأهيػل المعػوقين للمسػاهمة فػي تػوفير معينػات سػمعية " 26"تحويل. 5

 لهم
 .من الحالات المحتاجة إلي معينات سمعية من الإغاثة الطبية للمساهمة في توفير معينات سمعية لهم " 49" يل تحو . 6
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 عيادة علاج النطق ومشاكل الكلاـ  .3

  
 

عػػانى مػػن مشػػاكل النطػػق و عيػػادة عػػلاج مشػػاكل النطػػق و الكػػلاـ تعمػػل علػػي تقػػديم الخػػدمات التشخيصػػية و العلاجيػػة للحػػالات التػػي ت
الكلاـ و قد تم تجهيز العيادة بأحدث الأجهزة و بالمختصين القادرين على التعامل مع المشػاكل و الحػالات المراجعػة للعيػادة مػن كػلا 
ة الجنسػين و مػن كافػػة الفئػات العمريػػة و قػد تػم تجهيػػز العيػادة بتمويػػل كػريم مػػن منظمػة الأوبػم ضػػمن مشػروع تطػػوير الخػدمات المقدمػػ

للأطفاؿ الػذين يعػانوف مػن مشػاكل سػمعية و بصػرية و قػد لاقػ  العيػادة إقبػالا كبيػراً نظػراً لعػدـ وجػود مراكػز مشػابهة تقػدـ هػذ  الخدمػة 
صػباحاً و حتػى الواحػدة و  7:30المتخصصة في محافظة رفح و تستقبل العيادة المراجعين في أوقات العمل الرسمية يومياً من الساعة 

 .النصف ظهراً 

 هم الأنشطة في عيادة علاج النطق ومشاكل الكلاـ  أ:-  
سنوات فما فوؽ في محافظة رفح و المنطقة  4تقديم خدمات التشخيا و العلاج لمشاكل النطق و الكلاـ للمحتاجين من سن  .1

 .الجنوبية للقطاع

 . تحويل الحالات التي تعاني من مشاكل عضوية في أعضاء النطق إلى أخصائي الجراحة المختصين .2

 تقديم النصائح و الإرشادات لأهالي الأطفاؿ الذين يعانوف من مشاكل النطق و الكلاـ .3

 .نشر الوعي بين الأهالي حوؿ كيفية التعامل مع الأطفاؿ الذين يعانوف من مشاكل الكلاـ .4

لكلاـ و تحويلهم التنسيق مع الجمعيات و المؤسسات و المدارس و رياض الأطفاؿ للكشف عن الحالات التي تعانى من مشاكل ا .5
 . إلى عيادة علاج النطق لعلاجها

  عدد المستفيدين من خدمات البرنامج: 

 عدد جلسات العلاج عدد جلسات التقييم عدد الحالات
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 إناث ذكور إناث ذكور حالة 162

35 27 52 48 
 

 

 

 

 نادي الأمل للصم  .4
 

 
 

  2008أهم نشاطات النادي خلاؿ عاـ  : 

 تاريخ النشاط ػػوعالموضػػػ نوع النشاط ـ
والتعػػرؼ علػػى مكونػػات (word)سػػنة فػػي  18دورة فػػي الكمبيػػوتر للصػػم الكبػػار فػػوؽ  دورة تدريبية   .2

 . من كلا الجنسين(  47) الجهاز حيث بلغ عدد المشاركين في الدورة 
 م  2/2/1002

  12/1/1002وحتى 
واشػػتمل  علػػي تعلػػيم  م الكبػػارقسػػم تعلػػيم الصػػدورة لمحػػو الأميػػة للصػػم الكبػػار ضػػمن  دورة تدريبية   .1

الصم الكبار مبادئ القراءة والكتابة والحساب بشكل مبسط وبلػغ عػدد المشػاركين فػي 
 ( . 23)النشاط ما يقارب 

 م  2/2/1002
 وحتى 

 م 12/1/1002
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دورة فػػي الفػػن التشػػكيلي حيػػث بػػدأ تعلػػيم الصػػم كيفيػػة عمػػل سػػجاد مػػن سػػعف النخيػػل  دورة تدريبية   .1 
س الخيش والورؽ المقو   وعمل مجسمات من الجػبس والرسػم علػى ولوحات من أكيا

عضػػو مػػن كػػلا (  23)الزجػػاج والرسػػم علػػى الػػورؽ المقػػو  حيػػث بلػػغ عػػدد المشػػاركين  
 الجنسين

 م  2/2/1002
 وحتى 

 م 12/1/1002

ة دورة فػػي لغػػة الإشػػارة الفلسػػطينية مبتدئػػة للصػػم الكبػػار ذكػػور وإنػػاث وتشػػارؾ فػػي الػػدور  دورة تدريبية   .4
مجموعة من المؤسسػات المجتمػع المحلػي فػي مدينػة رفػح وأعضػاء نػادي الأمػل للصػم 

 من كلا الجنسين  (  23)حيث بلغ عدد المشاركين 

 م  2/2/1002
 وحتى 

 م 12/1/1002
ضػػمن برنػػامج تشػػغيل الصػػم فػػي برنػػامج تشػػغيل البطالػػة وبالتنسػػيق مػػع وزارة العمػػل تػػم  تشغيل عاملين   .2

سنة لمدة شػهرين فػي برنػامج تشػغيل البطالػة  18مل للصم فوؽ تشغيل أعضاء نادي الأ
 . أفراد من أعضاء نادي الأمل للصم(  7) حيث بلغ عدد المستفيدين 

 م  21/1/1002

سػػػنة وذلػػم لتنميػػػة (  16 -14) مجموعػػة مػػػن بػػراعم الصػػػم فئػػة عمريػػػة مػػن  تشػػكيل  بناء قدرات   .2
رفح ووضػع مبػادرة للحػد مػن هػذ   قدراتهم عن طريق تحديد مشكلة مجتمعية في مدينة

وذلػم بالتعػاوف مػع  من كػلا الجنسػين(  20) المشكلة حيث عدد بلغ عدد المشاركين 
 . مؤسسة الكويكرز بغزة 

 م  11/4/1002

مػن الصػم الكبػار فػي المسػيرة الوطنيػة التػي نظمهػا المركػز الفلسػطيني  40شارؾ حوالي  مسيرة وطنية   .7
أجػػل المصػػالحة الوطنيػػة حيػػث انطلقػػ  المسػػيرة مػػن  للديمقراطيػػة وحػػل النزاعػػات مػػن

فػػي مدينػػة غػػزة تخللهػػا كلمػػة لمػػدير شػػارع اليرمػػوؾ متجهػػة إلػػي مقػػر المجلػػس التشػػريعي 
 المركز سعيد المقادمة وسمير زقوت عضو لجنة المتابعة للقو  الوطنية والإسلامية 

 م12/1/1002

الكبػػػار والػػػذي كػػػاف بتمويػػػل مػػػن مؤسسػػػة مشػػػروع تعلػػػيم الصػػػم ل إقامػػػة الحفػػػل الختػػػامي حفل ختامي   .2
UNDP )  )  وتػػم توزيػػع شػػهادات علػػي كػػل المشػػاركين فػػي الػػدورات التدريبيػػة التػػي

 .تخلل  المشروع ، كما تخلل الحف العديد من الفقرات الفنية والمسرحية المتنوعة 

 م1/4/1002

ب مدرسػػة الأمػػل نظمػػ  جمعيػػة الأمػػل حفػػل ختػػامي لتوزيػػع شػػهادات التخػػرج علػػي طػػلا حفل تخرج   .9
ـ حيػػػػث خرجػػػػ   2007/2008وحتػػػػى  2001/2002للصػػػػم خػػػػلاؿ الفتػػػػرة مػػػػن 

 .المدرسة ما يقارب المائة طالب أصم خلاؿ هذ  الفترة 

 م1/4/1002

عاـ برامج جمعية الأمل لتأهيل المعػاقين مػع أعضػاء الهيئػة الإداريػة لنػادي  اجتمع مدير  اجتماع داخلي   .20
 . ع السابق وتحديد نقاط القوة والضعفالأمل للصم لعمل تقييم للمشرو 

 م7/4/1002

مػن برنػامج غػزة للصػحة النفسػية  لمتابعػة حالػػة ( أسػامة فػريم ) زيػارة الأخصػائي النفسػي  زيارة تقييم   .22
والدي يعاني مػن العديػد مػن المشػاكل السػلوكية والنفسػية خاصػة الطفل معتصم الهما 

 .ة ب  أف الجمعية خصص  للطالب مدرس وغرفة صفية خاص

 م9/4/1002

يػوـ طبػي مجػاني حيػث نسػق  " فػرع يبنػا " نظم  جمعية الأمل لتأهيل المعػاقين بػرفح  يوـ طبي   .21
الجمعيػػة مػػع أطبػػاء مػػن ذوي التخصصػػات المختلفػػة الػػذين شػػاركوا فػػي هػػذا اليػػوـ الطبػػي 
مساهمة منهم في تخفيف جػزء مػن المعانػاة التػي يعػاني منهػا أهلنػا فػي غػزة نظػراً للوضػع 

 .قتصادي التعيس والحصار الا

 م  22/4/1002

 م 2/2/1002مػن أجػل " فػرع يبنػا "مدير معهد كنعاف الإنمائي جمعيػة الأمػل ( عيسي سابا )زار السيد  زيارة متابعة   .21
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 .الاطلاع علي البرامج والنشاطات التي يقدمها نادي الأمل للصم  
"  الصػػػلاة وكيفيػػػة الوضػػػوء الصػػػحيح " واف نظػػػم نػػػادي الأمػػػل للصػػػم محاضػػػرة دينيػػػة بعنػػػ محاضرة دينية   .24

 " فئة الذكور "فرد من الصم الكبار  28وذلم بمشاركة 
 م  27/2/1002

بزيػػارة نػػادي الأمػػل للصػػم  الإعداديػػة للاجئػػين بنػػات( ب ) برلمػػاف مدرسػػة قػػاـ أعضػػاء  زيارة   .22
علػػى أنشػػطة النػػادي وأقسػػام  وصػػالة الفػػن ومنتجػػات الصػػم حيػػث وذلػػم للاطػػلاع علػػي 

 . فتاة 20غ عدد الزائرين بل

 م  29/2/1002

حيػث قامػ  معلمػة متخصصػة " التبػرج " نظم نادي الأمل للصم محاضػرة دينيػة بعنػواف  محاضرة دينية   .22
 .فتاة من الصم الكبار  20بالقاء المحاضرة علي عدد 

 م  11/2/1002

حيػػػث تنػػػاقش ( والعمػػػل  الػػػدعوة للتعلػػػيم) بعنػػػواف  صػػػمم أعضػػػاء نػػػادي الأمػػػل مسػػػرحية مسرحية هادفة   .27
المسرحية مواضيع تخا مشاكل الصم كاكمػاؿ التعلػيم وإتاحػة فػرص عمػل خاصػة بفئػة 

فػػرد مػػن كػػلا (  13) الصػػم أسػػوة بالأسػػوياء حيػػث بلػػغ عػػدد المشػػاركين فػػي المسػػرحية 
 " تعليم الصم الكبار " وكان  هذ  المسرحية ضمن فعاليات مشروع  الجنسين

 م  10/2/1002

اجتمػػع الفريػػق المشػػارؾ مػػن جمعيػػة الأمػػل لتأهيػػل المعػػاقين بػػرفح مػػع الفػػر ؽ المشػػاركة  يري اجتماع تحض  .22
الأخػػر  ضػػمن بطولػػة دوري كػػرة القػػدـ وذلػػم للتحضػػير لفعاليػػات المبػػاراة والتػػي سػػوؼ 

 .تقاـ علي أرض جمعية يبنا الخيرية 

 م  11/2/1002

الأمػػل للصػػم ونػادي شػػباب الوحػػدة علػػى نػادي بػدء فعاليػػات دوري كػػرة القػدـ بػػين فريػػق  نشاط رياضي   .29
 أرض ملعػػب جمعيػػة يبنػػا الخيريػػة حيػػث فػػاز فريػػق الوحػػدة بهػػدفين مقابػػل هػػدؼ واحػػد

 .لفريق نادي الأمل للصم 

 م  12/2/1002

تقابػػل فريػػق نػػادي الأمػػل للصػػم وفريػػق شػػباب يبنػػا حيػػث  فعاليػػات دوري كػػرة القػػدـبػػدء  نشاط رياضي   .10
 لنادي الأمل للصم  ة أهداؼ مقابل هدؼ واحدحيث فاز فريق شباب يبنا بثلاث

 م  12/2/1002

سػػاعة حػػائط " هديػػة  15نظػػم نػػادي الأمػػل للصػػم حفػػل مبسػػط قػػاـ مػػن خلالػػ  بتوزيػػع  حفل ختامي   .12
علػػي الفتيػػات المشػػاركات فػػي النػػدوات والمحاضػػرات الدينيػػة التػػي " متوسػػطة الحجػػم 
 .أقيم  مسبقاً  

 م  27/7/1002

عقػػدت جمعيػػة ديػػر الػػبلح للتأهيػػل وبالتعػػاوف مػػع جمعيػػة الأمػػل لتأهيػػل المعػػاقين بػػرفح  دورة بناء قدرات   .11
دورة تدريبية لمػدة شػهر فػي " الممثلة ليلي وافي " وبالتعاوف مع جامعة القدس المفتوحة 

مػػادتي الحاسػػوب والتكنولوجيػػا وكيفيػػة اسػػتخداـ الانترنػػ  واليػػات الػػتعلم عػػن بعػػد وعػػن 
ورة بامتحػػاف ختػػامي لطػػلاب جمعيػػة الأمػػل المشػػاركين فػػي طريػػق المراسػػلة وانتهػػ  الػػد

 .طالب أصم  26الدورة التدريبية وهم 

 م 29/7/1002

قػي التقيػيم النهػائي لمجموعػات الإنجػاز الشػعبي لبرنػامج مؤسسػة شارك  جمعيػة الأمػل  جلسة تقييم   .11
خػػػدمات الكػػػويكرز وذلػػػم فػػػي مقػػػر المؤسسػػػات الأهليػػػة لمحافظػػػة خػػػانيونس بحضػػػور 

ين عن هذ  المجموعػات لمناقشػة مػد  الاسػتفادة مػن هػذا البرنػامج والعمػل علػى مندوب
 . تطوير 

 م  22/9/1002

مشاركة أعضاء نادي الأمل للصم فػي الإفطػار الجمػاعي الػذي أقامتػ  الجمعيػة فػي شػهر  إفطار جماعي   .14
 رمضاف في مقر جمعية الأمل للصم 

 م  22/9/1002
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تخطيط   .12 
 استراتيجي 

الخبيػػر بػػػالتخطيط الاسػػتراتيجي بجلسػػػة تقيػػيم شػػػامل " سػػػعيد أبػػو جلالػػػة "قػػاـ الػػدكتور 
لبػػػرامج النػػػادي والوقػػػوؼ علػػػي أهػػػم نقػػػاط القػػػوة والضػػػعف فػػػي النػػػادي وذلػػػم بمقابلػػػة 

 الموظفين وسؤالهم 

 م  2/20/1002
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 نادي السنابل لتعزيز قدرات الطفل   .5 

  

  

تحققها جمعية الأمل لتأهيل المعاقين وانطلاقا من حرصنا على ضرورة توفير بيئة  استمرارا لمسيرة العطاء وتواصل الإنجازات التي
ثقافية وصحية لطفلنا الفلسطيني يمارس من خلالها الطفل الأنشطة المختلفة والتي تنمي قدرات  الذهنية والمعرفية تم البدء في تأسيس 

 .  1998قين برفح في بداية العاـ نادي ثقافي تعليمي ترفيهي للطفل في جمعية الأمل لتأهيل المعا

 :من أهم الأهداؼ التي يسعى  النادي لتحقيقها 
 تنمية قدرات ومواهب الأطفاؿ واحتضاف تجاربهم من خلاؿ أنشطة مخصصة للطفل. 

    إيجاد المكاف المناسب الذي يستطيع في  الطفل قضاء أوقات الفراغ الخاصة ب 

 مارسة أبسط حقوقهم التي حرموا منها على مدار سنوات طويلة  توفير المناخ الملائم لجميع أطفالنا لم. 

  ورشات عمل ، تدريس مادة التكنولوجيا بشكل عملي على الكمبيوتر " إقامة مشاريع تعليمية تربوية وثقافية لخدمة الطلاب. 

  دمج الطفل الأصم مع الأسوياء في بعض الأنشطة المتوفرة  بالنادي. 
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 :أقساـ  وبرامػج النػادي  
 ويشتمل مسابقات وندوات متنوعة بالإضافة للمنتد  الثقافي الذي يقوـ بالعديد من النشاطات العلمية  : قسم الأنشطة الثقافية

 .والثقافية والأدبية والمسرح
  وذلم بهدؼ فتح  لويضم مجموعة حديثة من أجهزة تتضمن العديد من البرامج المتخصصة للطف:  قسم الكمبيوتر والانترن

 .الكمبيوتر والذي يشمل لغة العصر الحديثة أماـ أطفالنا واستخدامهامجاؿ 
 ويهدؼ القسم إلى توفير الكتب في مجالات المعرفة المختلفة وبشكل تخصصي للطفل وتشمل المكتبة تلفزيوف  : قسم المكتبة

وقصة والعديد من أشرطة فيديو كتاب   6000وفيديو لعرض أفلاـ تعليمية هادفة خاصة بالأطفاؿ وتحتوي المكتبة على أكثر من 
 تعليمية باللغة العربية والانجليزية وتفتح المجاؿ لجميع الطلبة في الدخوؿ للمكتبة 

 وتهتم بالنشاطات الثقافية والفكرية والأدبية والإعلامية التي تقوـ بها الجمعية ويقوـ بنشرها في  : قسم الإعلاـ والنشاط الثقافي
 .الصحف والمجلات المحلية 

 ويتضمن زوايا الألعاب المتخصصة ليكوف عبارة عن  صالة ترفيهية للأطفاؿ بالإضافة للعديد  : سم الرياضة و الألعاب التنشيطيةق
  .من الألعاب الرياضية الخفيفة مثل تنس الطاولة وغيرها

 

  2008أهم النشاطات خلاؿ عاـ  : 

نوع 
 النشاط

الجهة المنظمة  وصف النشاط
 تاريخ  –للنشاط 

مدة 
 النشاط

 عدد الحضور
 ث ذ

تم التنسيق مع جمعية الحناف للأمومة والطفولة لتدريب أعضاء النادي في  ثقافي
مجاؿ الدعم النفسي بالإضافة إلى الأنشطة الترفيهية يتخلل الدورات 

 " عصير + بسكوي  " وجبات خفيفة للأعضاء 

 12 12 شهر 1/1جمعية الحناف

روضة السنابل بالنادي بمناسبة انتهاء الفصل  تم تنظيم حفل لأطفاؿ ترفيهي
الدراسي الأوؿ شمل الحفل العديد من الفقرات الفنية والمسرحية  والغنائية 
الممتعة من قبل أطفاؿ الروضة بالإضافة إلى تقديم فقرات المهرج  الممتعة 

 للأطفاؿ

نادي السنابل 
 يناير  -بالجمعية 

يوـ 
 واحد

22 92 

موعة من رياض رفح للمشاركة في أنشطة وبرامج النادي تم استضافة مج ثقافي
من الرياض يومياً ، بالإضافة  2للفترة الصباحية ، حيث يتم استقباؿ عدد 

الابتدائية المشتركة لتدريس طلابهم مادة " أ " إلي الاتفاؽ مع مدرسة 
التكنولوجيا بشكل عملي ومساعدتهم على عمل بعض الأبحاث العلمية 

 سةالخاصة بالمدر 

نادي السنابل 
 يناير 15 -بالجمعية

فصل 
 دراسي

122 122 

من سن  54تم تنظيم رحلة ترفيهية لمجموعة من أعضاء النادي وعددهم  ترفيهي
حديقة " سنة ، زار الأطفاؿ فيها العديد من المناطق الترفيهية  14 -12

 تخلل الرحلة وجبة غذاء للأطفاؿ.... " الحيواف ، الملاهي ، المنتزهات 

 نادي السنابل
 فبراير14

يوـ 
 واحد

17 17 

تم المشاركة في حفل اختتاـ مشروع معاً بعدة فقرات فنية واستعراضية ،  ترفيهي
حضر الحفل المنشطين والأعضاء المشاركين بالمشروع ، بالإضافة 

 10 10 يوـ 2 فبراير 17
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 للمشاركة بمعرض فني من إنتاج أعضاء النادي 

ة قدـ لمجموعة من أعضاء النادي حيث لعب فريق تم تنفيذ دوري كر  رياضي 
مجمع الكرامة برفح ، الشروؽ بغزة ، دير البلح ، " النادي مع كل من 

وصعد فريقنا للنهائي وستعقد المباراة " النشاط النسائي الشاطئ ، البريج 
  25/2/8002النهائية يوـ الاثنين الموافق 

في مكاف الفريق 
 اللاعب مع النادي

 ر فبراي 19

 0 24 أسبوع

 30 تدريب فرؽ كشفية لمجموعة من أعضاء النادي الراغبين كشفي
 بداية مارس

 0 21 شهر

تم تنفيذ دورات إرشادية وترفيهية لتنمية المهارات القيادية والإبداعية  ورش  
 للأطفاؿ 

14 
 بداية مارس

 12 12 شهر

وفاز العديد من " رة كرة الطائ" تم تدريب العديد من الفرؽ الرياضية حوؿ  رياضي
 هذ  الفرؽ في مباريات لمدارس الوكالة

 نادي السنابل
 بداية مارس

 70 0 شهر

تم تنظيم حفل عيد الأـ بحضور العديد من المؤسسات المشاركة وعدد من  ترفيهي
أولياء أمور أعضاء النادي وأطفاؿ الروضة تخلل الحفل العديد من الفقرات 

 لهادفة الفنية والمسرحية الممتعة وا

 نادي السنابل
 مارس 23

يوـ 
 واحد

من الطلبة  200
 وأولياء الأمور

ضمن أنشطة أسبوع " كيفية صناعة كتاب " عقد ورش عمل مكثفة حوؿ  ورش عمل
 القراءة وتم تصويرها من خلاؿ تلفزيوف رامتاف

 نادي السنابل
 ابريل 11

يوـ 
 واحد

20 22 

تم عرضها لأوؿ مرة في حفل اختتاـ  تم تجهيز أغنية خاصة بأنشطة النادي ترفيهي
 مشروع تعليم الصم الكبار بالجمعية

 نادي السنابل
 بداية  مارس

 المترددين على النادي شهر

"  تصنيع دمى ، الفنوف التشكيلية " تم تنفيذ دورات تدريبية في مجاؿ  ورش عمل
 لمجموعة من أعضاء النادي

 جمعية الحناف
 ابريل 15

 2 2 أسبوع

باص الألعاب  تنفيذ فعاليات وأنشطة باص الألعاب بالجمعية مع أطفاؿ الروضة تم ترفيهي
 بالجمعية

 ابريل 19

يوـ 
 واحد

22 92 

"  مواليد شهري مارس ،ابريل " تنفيذ حفل عيد ميلاد للأطفاؿ الروضة  ترفيهي
 تخلل الحفل العديد من الفقرات الفنية والتهريج الممتعة والهادفة 

 نادي السنابل
 بريلا 21

يوـ 
 واحد

22 92 

عقد ورش عمل ترفيهية موسيقية بوجود متخصا  في مجاؿ الموسيقى  ترفيهي
 لمجموعة من الأعضاء الموهوبين بالنادي

 نادي السنابل
 ابريل 22

يوـ 
 واحد

12 9 

جمعية الحناف  " حديقة حيواف ، ملاهي ، بحر " تم تنظيم رحلة ترفيهية لأعضاء النادي  ترفيهي
 بخانيونس

 ابريل 25

يوـ 
 واحد

0 20 
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لروضة السنابل تخلل   2008-2007تم تنظيم حفل نهاية العاـ الدراسي  ترفيهي 
العديد من الفقرات الفنية والمسرحية حيث تم توزيع شهادات نهاية العاـ 

 على طلاب الروضة

 نادي السنابل
 مايو 13

يوـ 
 واحد

22 92 

 12-نادي السنابل  .كيفية استخداـ الانترن    تم تدريب مجموعة من طلاب الجامعات على دورات
 مايو 

 1 2 أسبوع

من منشطي النادي دورات تنشيطية ضمن مشروع العاب  9تم تدريب عدد  ورش عمل
  2008صيف 

معهد كنعاف التربوي 
 مايو 18 -يالإنمائ

 2 2 أياـ 5

المتنوعة بين مجموعة من أعضاء    Tele-matchتم تنفيذ مسابقات  رياضي
 ادي وتوزيع بعض الجوائز على الفائزين الن

 3 -نادي السنابل 
 يونيو

 21 21 أسبوع

طفل وطفلة للمشاركة في برنامج ألعاب صيف  300تم تسجيل بيانات  ترفيهي
2008 

 6 -نادي السنابل
 يونيو

 220 220 شهر

من أعضاء النادي % "  90معدؿ فوؽ " تنظيم حفل لأوائل الطلبة  ترفيهي
ل  العديد من الفقرات الترفيهية بحضور مختار المنطقة أبو الدائمين تخل

وألق  مديرة الندي كلمتها " درويش الحولي " رائد الهما ومدير فرع يبنا 
 التشجيعية للطلاب واختتم الحفل ببوفي  للحضور والأعضاء 

نادي السنابل 
 بالجمعية

 يونيو 30

يوـ 
 واحد

22 27 

ر تم تعريف الأعضاء فيها على التراث تم تنظيم رحلة إلى متحف خضي ثقافي
القديم بأنواع  المختلفة تخلل الزيارة وجبة غذائية داخل المتحف للأعضاء 

 وكاف عددهم خمسوف

نادي السنابل 
 بالجمعية

 يوليو 20

يوـ 
 واحد

20 0 

تم تنظيم معرض خاص بأعماؿ الطلاب خلاؿ المرحلة الأولى من مشروع  معرض
لعديد من الحضور  ، تم العرض في صالة ألعاب الصيف ناؿ إعجاب ا

 البتراء

 نادي السنابل 
 يوليو 26

يوـ 
 واحد

200 200 

تنظيم حفل ترفيهي خاص بانهاء المرحلة الأولى من مشروع ألعاب الصيف ،  ترفيهي
تخلل  العديد من الفقرات الفنية والمسرحية الممتعة كما وتم توزيع نشرة 

 وع الأولي خاصة بأهداؼ وفلسفة ونتاج المشر 

 نادي السنابل 
 يوليو 22

يوـ 
 واحد

220 220 

تنظيم رحلة ترفيهية لشاطئ بحر رفح بصحبة مجموعة من أعضاء النادي  ترفيهي
 والطائرات الورقية الخاصة بهم

 22 -نادي السنابل
 يوليو 

يوـ 
 واحد

0 20 

ن تم عقد دورة تدريبية لمجموعة من أعضاء اللجنة المحلية ومجموعة م ثقافي
سنة  ضمن مشروع شباب من أجل التغيير   18-15أعضاء النادي من سن 

 بالتنسيق مع مركز معا التنموي  

 22 22 أياـ 6 مركز معا التنموي 

طفل وطفلة للمشاركة في المرحلة الثانية لبرنامج  300تم تسجيل بيانات  ترفيهي
 2008ألعاب صيف 

 220 220 شهر نادي السنابل
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دورات تدريبية حوؿ موضوع التعلم النشط ومهارات التعامل مع تم تلقي  محاضرات 
الأطفاؿ ضمن مشروع شباب من أجل التغيير بالتنسيق مع مركز معا 

 التنموي

 2 2 أياـ 6 مركز معا التنموي

ثقافي 
 ترفيهي

من أعضاء النادي ضمن مشروع أطفاؿ في  54تم تنظيم مخيم صيفي لعدد 
طة الفنية والمسرحية الممتعة والهادفة ، كما الأزمات تخلل  العديد من الأنش

وتم توفير وجبة للأطفاؿ وفي نهاية المخيم تم تنظيم رحلة ترفيهية لهم 
 بتمويل من الرؤيا العالمية

نادي السنابل 
 بالجمعية

 17 17 أياـ 8

تم المشاركة في الحفل الختامي للمرحلة الأولي  لمشروع ألعاب الصيف  ترفيهي
نية وتراثية نال  إعجاب الجميع  ،كما وتم المشاركة في بتقديم فقرات ف

 معرض خاص بزاوية الفنوف والحرؼ بالنادي

يوـ  وكالة الغوث 
 واحد

12 12 

تم تنظيم رحلة ترفيهية لشاطئ بحر رفح بصحبة مجموعة من أعضاء النادي  ترفيهي
 حيث تم التنسيق مع شباب منتد  شارؾ الشبابي

نادي السنابل 
 بالجمعية

وـ ي
 واحد

19 17 

بروضة السنابل  2009-2008تم البدء في العاـ الدراسي الجديد  ثقافي
بستاف ،  4صفوؼ  7بافتتاح صف جديد حيث بلغ عدد صفوؼ الروضة 

 تمهيدي    3

عاـ  نادي السنابل 
 دراسي

220 211 

ثقافي  
 ترفيهي

" تم البدء في أنشطة مشروع شباب من أجل التغيير بافتتاح عدة زوايا 
" لغة عربية  –رياضيات  –موسيقى وكشافة  –رياضة  –مهارات حياتية 

حيث تم استقطاب ما يقارب مائة طالب وطالبة من المدارس الإعدادية 
 والثانوية بالمنطقة للمشاركة في الأنشطة المذكورة

مركز العمل التنموي 
 معاً  -

عاـ 
 دراسي

20 20 

مشروع ألعاب الصيف بالتعاوف مع تم المشاركة في الفطور الجماعي  ل ترفيهي
 وبتمويل من وكالة الغوث يمعهد كنعاف التنموي الإنمائ

يوـ  وكالة الغوث 
 واحد

4 1 

البدء في تدريب فقرات استعراضية للمشاركة في الحفل الأوؿ لمشروع  ترفيهي
 شباب من أجل التغيير بالتنسيق مع مركز العمل التنموي معاً 

يوـ  نادي السنابل 
 واحد

2 2 

تم البدء في تحفيظ جزء عم لمجموعة من أطفاؿ الروضة المميزين وذلم  ثقافي
بعد ساعات الدواـ الرسمي بالروضة  وقد لقي النشاط ترحيب وتشجيع كبير 

 من أهالي الأطفاؿ  

عاـ  نادي السنابل 
 دراسي

22 22 

ثقافي  
 ترفيهي

مل  سنة ش 18-15تم عقد مبادرة شبابية لأعضاء النادي من سن 
المبادرة يوـ تراثي بعرض مجموعة من الملابس والمأكولات والقطع التراثية 
القديمة تخلل العرض حفل بتقديم فقرات فنية وغنائية لعدد من المؤسسات 

 "النادي ، النشاط النسائي ، مجمع الكرامة " 

عاـ  نادي السنابل
 دراسي

20 20 

دورات   
 كمبيوتر

وتر مبتدئة لمجموعة من طلاب وطالبات كل تم التنسيق والبدء بدورات كمبي
 ابتدائية بنات" و"الابتدائية ، مدرسة  " أ " من مدرسة ذكور 

 1 4 شهرين نادي السنابل
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البدء في تدريب فريق كرة طائرة من الفتيات ، وفريق كرة قدـ من الفتياف  ترفيهي 
 من الأعضاء المشاركين بالنادي  ضمن الأنشطة الرياضية بالنادي

يوـ  دي السنابل نا
 واحد

27 22 

الاتصاؿ " عقد العديد من ورش العمل الخاصة بالفتيات حوؿ مواضيع  ثقافي
ضمن أنشطة المهارات " والتواصل ، التفكير الإبداعي ، المراهقة والتدخين 

 الحياتية بالنادي

 10 0 شهر نادي السنابل

ثقافي 
 ترفيهي

  الفتيات ضمن أنشطة البدء في تدريب مسرحي حوؿ موضوع العنف لد
 المسرح والدراما بالنادي 

 2 0 شهر نادي السنابل

عمل بعض اللوحات والجداريات حوؿ التعريف بالأدوات الموسيقية الغربية  ثقافي
 والشرقية ولوحات الجيوب الثقافية

 21 0 شهر نادي السنابل

رياضيات لمجموعة الاستمرار في تلقي دروس التقوية لمادتي اللغة العربية وال تعليمي
 من طلاب المدارس

 22 22 شهور 6 نادي السنابل

النظافة ، النفايات وأضرارها ، " عقد العديد من الندوات الخاصة بالصحة  ثقافي
 بالتنسيق مع صحة البيئة بوكالة الغوث لأطفاؿ الروضة" صحة الأسناف 

 211 220 شهر وكالة الغوث

من أجل " اصة بالنساء تح  عنواف تم عقد العديد من الندوات الخ ثقافي
بالتنسيق مع جمعية الثقافة والفكر الحر ضمن " مستقبل أفضل للنساء 
 مشروع شبكة وصاؿ  

جمعية الثقافة والفكر 
 الحر 

 72 0 أياـ 3

ثقافي  
 ترفيهي

سنة  كان   18-15تم عقد مبادرة شبابية لأعضاء النادي من سن 
 ألعاب ترويحية وعروض مسرحية المبادرة عبارة عن يوـ مفتوح تضمن 

يوـ  نادي السنابل
 واحد

20 20 

دورات   
 كمبيوتر

تم التنسيق والبدء بدورات كمبيوتر مبتدئة لمجموعة من طلاب وطالبات كل 
ابتدائية ذكور  ، مدرسة " و"الإعدادية  ، مدرسة  " و "من مدرسة ذكور 
 الخنساء للبنات

 219 220 شهرين نادي السنابل

مزج ألواف ، قا " الرياض تتضمن  ؿخصيا حصا فنية ثقافية لأطفات ترفيهي
 " ولصق ، أفلاـ ترفيهية ثقافية هادفة 

عاـ  نادي السنابل 
 دراسي

221 219 

تخصيا حصا كمبيوتر لأطفاؿ الروضة تتضمن تعريف الطفل بالكمبيوتر  ثقافي
 ومكونات  باللغة العربية والانجليزية

 10 0 شهر نادي السنابل

-10عقد دورات لغة انجليزية مبتدئة لمجموعة من أعضاء النادي من سن  افيثق
 سنة   13

 22 27 شهر نادي السنابل

" الميا  ، الصرؼ الصحي  " عقد العديد من الندوات الخاصة بالصحة  ثقافي
 بالتنسيق مع صحة البيئة بوكالة الغوث لأطفاؿ الروضة وأعضاء النادي

 242 210 شهر وكالة الغوث

ثقافي 
 ترفيهي

الابتدائية للنادي " و " تم زيارة البرلماف الطلابي الخاص بمدرسة بنات 
وتعريفهم على أقسام  والخدمات المقدمة للمجتمع المحلي من خلال  

 وخاصة لطلاب المدارس

يوـ  نادي السنابل
 واحد

0 27 
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أهيل المشاركة في المؤتمر السنوي للعنف ضد المرأة ضمن مشروع دعم وت ثقافي 
 رفح التابع لبرنامج غزة للصحة النفسية –المرأة 

مركز دعم وتأهيل 
 المرأة

يوـ 
 واحد

 منشطة من النادي

النظافة الشخصية ، مكافحة " عقد العديد من الندوات الخاصة بالصحة  ثقافي
بالتنسيق مع صحة البيئة بوكالة الغوث لأطفاؿ الروضة " الذباب المنزلي   

 وأعضاء النادي

 219 221 شهر ة الغوثوكال

تم تنظيم حفل تخلل  وجبة خفيفة لتخريج الفوج الأوؿ للطلبة المشاركين  ترفيهي
 بمشروع ساحات صديقة بتمويل من معا 

يوـ  نادي السنابل
 واحد

40 40 

دورات   
 كمبيوتر

تم تخريج الطلبة المشاركين بدورات كمبيوتر مبتدئة لمجموعة من طلاب 
ابتدائية ذكور  " و"الإعدادية  ، مدرسة  " و "ذكور وطالبات كل من مدرسة 
 ، مدرسة الخنساء للبنات

 14 20 شهرين نادي السنابل

مزج " الرياض تتضمن  ؿالاستمرار في تخصيا حصا فنية ثقافية لأطفا ترفيهي
 " ألواف ، قا ولصق ، أفلاـ ترفيهية ثقافية هادفة 

عاـ  نادي السنابل 
 دراسي

221 219 

يا حصا كمبيوتر لأطفاؿ الروضة تتضمن تعريف الطفل بالكمبيوتر تخص ثقافي
 ومكونات  باللغة العربية والانجليزية

 219 221 شهرين نادي السنابل

-10عقد دورات لغة انجليزية مبتدئة لمجموعة من أعضاء النادي من سن  ثقافي
 سنة   13

 21 21 شهر نادي السنابل

مساند لطلبة المرحلة الأساسية بتمويل من البدء في مشروع التعليم ال تعليمي
 رياضيات،عربي" مؤسسة تامر للتعليم المجتمعي 

 20 20 شهرين مؤسسة تامر

المشاركة في مناقشة رسالة ماجستير حوؿ دور المرأة في قيادة المجتمع  ثقافي
 بالتنسيق مع مؤسسة إعلاميات الجنوب 

يوـ  إعلاميات الجنوب
 واحد

 منشطة الإعلام
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 باص الألعاب السندباد  .6 

  

واسػػتمر فػػي تقػػديم الخػػدمات والعػػروض الترفيهيػػة المختلفػػة والألعػػاب المشػػتركة وتعلػػػيم عامػػاً جديػػد ( السػػندباد ) بػػدء بػػاص الألعػػاب 
حيػث  31/4/2008وحتػى  1/1/2008المربيات مهارات التصنيع واستغلاؿ خامات البيئة وكان  الفترة التنفيذيػة للعػاـ الحػالي مػن 

تعتبر هذ  الفترة هي المرحلة الخامسة من مشروع الباص وامتدت أنشطة وبرامج باص الألعاب لتشػمل محػافظتي رفػح وخػانيونس وتػأتي 
أهمية وفاعلية باص الألعاب خلاؿ الفترة الحالية من خلاؿ مػا يقػدـ نشػاطات متنوعػة تخفػف حػدة الضػغط عػن الأطفػاؿ وتقلػل المعانػاة 

ؿ الفرح والمتعة والترفيػ  إلػي قلػوبهم مػع حػدة الظػروؼ الاقتصػادية والسياسػية القائمػة و اسػتهدؼ المشػروع فػي هػذ  وإدخااليومية لهم 
 .منشطين مدربين يقدموف الأنشطة المختلفة  8روض  من رياض أطفاؿ محافظتي رفح وخاف يونس حيث كاف هناؾ  18المرحلة 

تػم مػن خػلاؿ منهجيػة جديػدة حيػث  1/10/2008العمل من جديد في تاريخ حيث بدء  2008بدء الباص مرحلة جديدة بنهاية عاـ 
منشطين تربويين يقدـ الأنشطة ( 6)وذلم خلاؿ فترتين الأولي صباحية والثانية مسائية وكل باص مزود ب تجهيز باصين لتقديم الأنشطة

 .ء من الضغط النفسي الذي جاء نتيجة للوضع العاـ اللامنهجية الهادفة التي تساهم في تعزيز السلوكيات الايجابية للأطفاؿ وتخفف جز 

  أهداؼ باص الألعاب: 
 .المتعة والترفي  عن الأطفاؿ وإسعادهم .1
 .تفريغ الطاقات وتخفيف العبء النفسي لد  الأطفاؿ .2

 .الجسم تتقوية وتنمية عضلا .3

 .البعد عن أساليب التعلم التقليدية في الرياض .4

 .لتعلم النشط لتعليم الأطفاؿاستخداـ أساليب التربية الإنمائية وا .5

 .كسر الروتين اليومي داخل الرياض .6

 .تكوين حلقة وصل بين الأطفاؿ والمربيات والأهالي في الرياض .7

 . تدريب الأطفاؿ والمربيات والأهالي على تصنيع ألعابهم باستخداـ خامات البيئة البسيطة .8
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  2008ابريل  وحتى 2007جدوؿ يوضح بيانات الرياض خلاؿ الفترة من أكتوبر 
 2008ابريل  2008مارس  2008فبراير  2008يناير  2007ديسمبر  2007نوفمبر  2007أكتوبر  البياف

 936 2398 2285 632 1447 2658 2186 عدد الأطفاؿ

 501 1156 1142 306 728 1300 1046 عدد الإناث

 435 1242 1143 326 719 1358 1140 عدد الذكور

 43 103 103 32 56 91 90 عدد المربيات

 9 22 21 7 16 20 20 عدد الزيارات للرياض

 2 7 9 7 12 20 4 عدد اللقاءات

 26 129 153 34 118 189 188 عدد الأمهات

 

 الألعاب التي يتم تنفيذها بالشراكة مع الأطفاؿ : 

 

 

 

 

 

 

 الألعاب الترفيهية العاب البراشوت العاب الأنشطة الجماعية
،حركػػػات أناشػػيد السػػندباد مػػع الحركػػات 

رياضػػية ، إذا كنػػ  زاهػػي فرحػػاف ، أغػػاني 
متنوعػػػة مػػػع الأطفػػػاؿ ، تقليػػػد الحيوانػػػات 
والأصوات ، لعبة الصورة والمرآة ، وجهػا 
لوجػػػػ  ، حركػػػػات رياضػػػػية ، حركػػػػة قػػػػف ، 
حركات مع الإيقاع ، لعبة الحصاف ، لعبػة 

 المطر وعد الأصابع ، الفيل والنملة

ر ، الثلاثية ، الألواف ،الدوامة ، بر بحػ
السػػػتار ، بسػػػبس نػػػو ، مػػػوج البحػػػر ، 

الكػػػػرة . القػػػػط والفػػػػار ، طػػػػاؽ طاقيػػػػة 
 المتجولة

العصا والراية ، شد الحبػل ، المشػي علػى الصػفيح 
بيػػانو ، ) ، لعبػػة الػػدب الأعمػػى ، العػػاب موسػػيقية 

تركيب ) ، العاب متنوعة ( شطبل ، دؼ ، خرا خي
، كػػابلات ملونػػة، دمػػى مختلفػػة ، ( ، بػػزؿ ،سػػيارات

الشبكة والألواف ، العػاب الرمػل والمواصػلات  لعبة
 ، كرة السلة ، ليجو حبل ، أطباؽ لاصقة ، 

 الألعاب الخشبية الفن التشكيلي
 تلوين مندالة ، جداري  ، رسم حر ، تلوين أحداث القصة ، تصنيع العاب 

 قا ولصق ، كرت معايدة( طائرة ، طاقية ، يويو)
لحلػػػػػػػزوف ، السػػػػػػػندباد ، التصػػػػػػػويب ، المتاهػػػػػػػة ، ا

الهػػػػدؼ ، رمػػػػي الكػػػػرات ، رمػػػػي الأطػػػػواؽ ، لعبػػػػة 
 الأرقاـ ، المشي على الخشب ، الجسر الخشبي
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 روضة الأمل النموذجية .7 

 

 

طفػػل ثػػم تزايػػد ممػػا  257حيػػث بلػغ عػػدد الأطفػػاؿ المسػػجلين بالروضػة  2008بػدأ العمػػل فػػي روضػػة الأمػل النموذجيػػة للعػػاـ 
فصوؿ بسػتاف  4فصوؿ تمهيدي و 3فصوؿ بواقع  7حيث بلغ عدد فصوؿ الروضة لهذا العاـ الي استدعي الأمر إلي فتح فصل جديد 

تػم تزويػد الروضػة بصػالات .مربيػات  7طفل وطفلة ، كما بلغ عدد العاملات بالروضة " 38"، كما بلغ عد  الأطفاؿ في الفصل الواحد 
والتأهيل المسػتمر الػذي يسػاهم ؼء رفػع مسػتوي المربيػات العلمػي للعلب وممارسة الأنشطة المختلفة ، كذلم تقدـ الجمعية التدريب 

 .والعملي 
 

  2008الأنشطة التي تم تنفيذها خلاؿ العاـ  : 
التنسػػيق مػػع مؤسسػػة أنيػػرا لتزويػػد أطفػػاؿ الروضػػة بالحليػػب والبسػػكوي  الغنػػي بالفيتامينػػات بهػػدؼ رفػػع مسػػتوي الأطفػػاؿ مػػن  .1

 .الناحية الصحية والغذائية 
 .لأطفاؿ الروضة خلاؿ العاـ الحالي " السندباد " ترفيهيين بالتنسيق مع باص الألعاب تنفيذ يومين  .2

التنسيق مع قسم صحة البيئة بالوكالة ، حيث تم تنفيذ العديد من الدورات وورش العمل  للأطفاؿ من قبػل متخصصػين بغػرض  .3
النظافػة الشخصػية ، نظافػة الأسػناف ، : " ل مستوي الأطفػاؿ مػن الناحيػة الصػحية واشػتمل  الػدورة علػي عػدة مواضػيع مثػرفع 

 " .الماء ، التلوث 

 .تم إضافة مادة الحاسوب ضمن برنامج الروضة بحيث يتلقي كل طفل حصة واحدة بالأسبوع  .4

استمر العمل خلاؿ العاـ الحالي بشكل جيد ولػم يكػن هنػاؾ معيقػات سػوي الحػرب علػي غػزة ، كمػا لػوحظ تطػور الأداء لػدي  .5
 .التوجي  والإرشاد والدروس النموذجية التي يتم تنفيذها العاملات بفعل 
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   2009الحالي وممتدة للعاـ مشاريع الجمعية جار  العمل بها خلاؿ العاـ 
 . وبتمويل من الاتحاد الأوروبي ة مع مؤسسة كريم الايطاليةباص الألعاب بالشراك مشروع .1
 .الغوث الدولية مشروع تعليم الصم بدعم من مؤسسة الرؤيا العالمية ووكالة  .2

 .مشروع تركيب معينات سمعية للأطفاؿ في قطاع غزة بتمويل من الإغاثة الإسلامية  .3

 .مشروع تطوير مدرسة الأمل للصم بتمويل من منظمة الأوبيم  .4

 NDC الأهليةللصم الكبار بتمويل من مركز تطوير المؤسسات  المهنيمشروع التأهيل  .5

خل المبكر وشبكة نشطة لمناصرة حقوؽ واحتياجات الأطفاؿ الصػم مشروع تطوير بنية أساسية لخدمات التد .6
 .ومؤسسة كرستوفيل بلايندنمسيوف  ECالاتحاد الأوروبي  المموؿ من قبل

 . SOSمشروع تقوية روابط الأسرة وحماية الطفل من التشرد بتمويل من قري الأيتاـ  .7

 .برنامج التدريب من أجل العمل بتمويل من وكالة الغوث الدولية  .8
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 منذ التأسيس قائمة المتبرعين للجمعية : 

نهايػػة  هػػذا التقريػػر لا يسػػعنا إلا أف نتقػػدـ لجميػػع المؤسسػػات الدوليػػة و العربيػػة ووزارات السػػلطة المختلفػػة   فػػي
يػة علػى التي تقدـ الدعم المادي و العيني لبرامج الجمعية كما نتقدـ بالشكر و التقػدير لطػواقم العػاملين بالجمع

مػع الاحتياجػات الخاصػة بأبنائنػا فػي محافظػة  يػتلاءـمجػاؿ تطػوير العمػل بالجمعيػة بمػا  فػيجهودهم المتواصػلة 
تشييد هذا الصرح  فيتتقدـ جمعية الأمل لتأهيل المعاقين بجزيل الشكر و العرفاف لجميع الذين ساهموا رفح و 

حافظػة رفػح و تضػم قائمػة المتبػرعين و المسػاندين م فػييقدـ خػدمات جليلػة لأبنائنػا المعػاقين  الذيالشامخ و 
 :كبيراً ممن يحملوف رسالة إنسانية تجا  أبناءنا المعاقين نورد منهم   عدداً 

 Word Vision الرؤية العالمية  22. المجتمع المحلى و تشمل تبرعات سخية من بعض الشخصيات  .2
 CRS خدمات الإغاثة الكاثوليكية  UNRWA .29 غزة –وكالة الغوث الدولية   .1

  ممثل جنوب أفريقيا لد  السلطة الوطنية الفلسطينية  10. السفارة الهولندية بالقاهرة  .1

 German Government الحكومة الألمانية  12. امؤسسة أنير   .4

  WELFARE ( الدوليمنحة البنم )تجمع التعاوف   11.  السفارة الأسبانية  .2

 (USAIDمساعدات )تمكين  مشروع   11. السفارة الفنلندية     .2

 (CRIC) مؤسسة كريم الايطالية  14. لسفارة اليابانيةا  .7
  Ministry Of Education وزارة التربية و التعليم  IRW .12 الإغاثة الإسلامية الدولية  .2

  RAFEED مشروع رفيد  12.  وزارة الشئوف  الاجتماعية  .9

 الهيئة العمانية للأعماؿ الخيرية  17.  مؤسسة التعاوف  .20

 ( ADF) المؤسسة الأمريكية للتنمية   12.  (بلدية رفح ) الكنديالمشروع   .22

21.  Association  MAP UK    .19  البنم الإسلامي للتنمية  

21.  Education Action .10  HANDCAP INTERNATIONAL 

24.  Front Line  .12   الوكالة الفرنسة للتنمية (ADF) 

 UNDPبرنامج الأمم المتحدة الانمائى   11. المجلس الفلسطيني للإعمار بكدار  .22

 NDCمركز تطوير المؤسسات الأهلية   CARE .11 -مؤسسة كير   .22

 Islamic Relief فلسطين  –الإغاثة الإسلامية   OPEC .14 -منظمة الأوبيم   .27

 للاتصال بنا
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